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人間ドック（ほぼ全検査項目を当院内で受診できます）
脳ドック（頭部 MRI、頭部 MRA、頸動脈エコー）
各種検査、手術、入院の手配　　　胃内視鏡検査
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今月のテーマはこちら

Emergency Room （ER）
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健康ニュースレター
M O N T H L Y  N E W S  L E T T E R  f o r  H E A L T H

文責：家庭医・内科・小児科　松本幸二郎 M.D., Ph.D.
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　テレビドラマなどで誰でも目にしたことがあると
思いますが、クリニック内で対応できない疾患や、
クリニックの診察時間外の夜間や休日に重篤な病
気が考えられる際に、いつでもあらゆる疾患に対
応してくれる医療機関です。

　重篤な病気や怪我（呼吸困難、激しい頭痛や腹
痛、事故など）で ERを受診します。
　風邪などの軽症・中等度の病気や怪我であれ
ば、Urgent Careと呼ばれる施設を受診する方が多
く、各所に存在します ( お近くのUrgent Care の情
報は当クリニックのウエブサイトに掲載しておりま
すのでそちらをご参照下さい )。
　ER も Urgent Care も事前に予約の電話をする

必要はありません。ただ、Urgent Care は遅い時間
はやっていないので、夜中であれば ERを受診する
ことになります。

　911 に電話して救急車を呼びます。一番早く最寄
りの病院にたどり着ける方法です。電話ではまず
「名前、場所、重篤な理由」を伝えましょう。ただし、
自分の要望する病院に搬送されない場合や、保険
によっては救急車の費用が自己負担になる場合が
あるので、自家用車で病院に行くという方法もあり
ます。ですが明らかに緊急性がある状況では、自家
用車ではなく911に電話しましょう。

　運転免許などの身分証明、医療保険のカード、内
服薬のリストなどを提示します。３者通話による電
話を介してなどの通訳サービスが多くの病院で行
われていますので、受付で通訳が必要な旨を伝え
るといいでしょう。

　ER では患者さんの重症度により診察の優先順
位が決まるため、待ち時間は状況により異なりま
す。医師だけでなく、臨床医と看護師の中間職と位
置づけられるナースプラクティショナー (NP) が比
較的軽症の患者さんの診察を行うことがあります。
　救命救急医による診察や必要な検査が行われ
たのち、入院となるか帰宅となるか判断されます。
入院の場合は入院専門の医師（ホスピタリスト）や
専門医の手に渡ります。帰宅の場合はプライマリー
ケア医や専門医で後日フォローアップとなります。

　ER でその日に支払いとなることはなく、後日請
求書が送られてきます。救急診療は高額になること
が多々ありますが、基本的に保険でカバーされま
す。医療費請求の間違いや高額請求でのトラブル
が発生することがありますが、疑問がある場合はす
ぐに支払う前に、まずは保険会社に連絡することを
お勧めいたします。
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ER と Urgent Care の違いは？


